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TELE SERVICES

Ensemble de services accessibles en ligne
à l’intention de tous les contribuables
immatriculés.

OBJECTIFS
- Amélioration de la qualité de service offert ;
- Faciliter aux contribuables l’acquittement de
leurs  obligations fiscales ;
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SERVICES OFFERTS

DÉCLARATION DES IMPÔTS EN LIGNE

CONSULTATIONS : Fiche d’immatriculation, obligations fiscales,
suivi des recours,  situation fiscale, paiements échelonnés
CONSULTATIONS : Fiche d’immatriculation, obligations fiscales,
suivi des recours,  situation fiscale, paiements échelonnés

ECHANGES AVEC L’ADMINISTRATION FISCALE

ACCÈS AUX DOCUMENTS FISCAUX
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ACCÈS AU SYSTÈME
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ADHESION AU SYSTEME

2- VALIDATION DE L’INSCRIPTION

1- INSCRIPTION
En ligne Sur place à la DGI

3- CODE D’ACCÈS
Identifiant/mot de passe

2- VALIDATION DE L’INSCRIPTION
DGI
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TÉLÉ SERVICES

GESTION DES UTILISATEURS
CONSULTATIONS
TÉLÉ DÉCLARATIONTÉLÉ DÉCLARATION
DEMANDE DE SERVICE
ACCÈS AUX DOCUMENTS
HELP
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GESTION DES UTILISATEURS

Utilisateur de saisieUtilisateur de saisie

Utilisateur de validation
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CONSULTATIONS

FICHE D’IMMATRICULATION

OBLIGATIONS FISCALES

SUIVI DE RECOURSSUIVI DE RECOURS

SUIVI DES PAIEMENTS ECHELONES

SITUATION FISCALE
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TÉLÉ DÉCLARATIONS

DÉCLARATIONS SPONTANÉES

DÉCLARATIONS COMLÉMENTAIRESDÉCLARATIONS COMLÉMENTAIRES

DÉCLARATIONS RÉCTIFICATIVES
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ACCÈS AUX DOCUMENTS FISCAUX

CGI

Textes

Lois

…
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Echanges entre les contribuables et
l’administration fiscale

Demandes des informations

Envoie des fichiersEnvoie des fichiers

…
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Mesures d’accompagnement

• Elaboration d’un guide utilisateur, téléchargeable ;
• Assistance téléphonique
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MERCI DE VOTRE ATTENTIONMERCI DE VOTRE ATTENTION
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